POLITYKA PRYWATNOSCI

1. Informacje ogdlne

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
uzytkownikdéw korzystajgcych ze strony internetowej Exim-Service Sp. z 0.0.

Administrator doktada szczeg6lnej starannosci w celu ochrony prywatnosci uzytkownikéw oraz
zapewnienia bezpieczenstwa przekazywanych danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w szczeg6lnosci Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).

2. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest:
Exim-Service Sp. z 0.0. ul. Lubicz 14a/5a 31-504 Krakow
KRS: 0000538122 NIP: 6762483566 REGON: 360527040

e-mail: eximservice@interia.pl telefon: +48 664 330 996

3. Zakres przetwarzanych danych

Administrator moze przetwarzac nastepujace dane:

* imie i nazwisko,

+ adres e-mail,

* numer telefonu,

+ dane firmy,

* tre$¢ wiadomosci przestanej za pomocg formularza kontaktowego,
+ adres IP,

 dane techniczne dotyczgce urzadzenia i przegladarki internetowej,
+ informacje zapisane w plikach cookies.

4. Cele przetwarzania danych

Dane osobowe przetwarzane sg w celu:

* udzielenia odpowiedzi na zapytania przestane przez formularz kontaktowy,
» kontaktu z klientem,

* przygotowania ofert handlowych,

* realizacji ustug Swiadczonych przez Exim-Service Sp. z 0.0.,

+ prowadzenia korespondencji biznesowej,

* obstugi zgtoszen i reklamacji,

* zapewnienia bezpieczenstwa strony internetowej,

« prowadzenia analiz statystycznych dotyczgcych funkcjonowania strony.



5. Podstawa prawna przetwarzania danych

Dane osobowe przetwarzane s3 na podstawie:

+ art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda osoby, ktérej dane dotycza,

+ art. 6 ust. 1 lit. b RODO - wykonanie umowy lub dziatania przed zawarciem umowy,
« art. 6 ust. 1 lit. c RODO - obowigzki prawne cigzace na administratorze,

+ art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes administratora.

6. Odbiorcy danych

Dane mogg by¢ przekazywane podmiotom wspierajagcym administratora w zakresie:

* obstugi IT,

* hostingu strony internetowe;,

* obstugi poczty elektronicznej,

+ ustug ksiegowych,

« ustug prawnych,

« ustug kurierskich i pocztowych.

Podmioty te przetwarzajg dane wytgcznie na podstawie odpowiednich uméw oraz zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.

7. Okres przechowywania danych

Dane beda przechowywane:

* przez okres niezbedny do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane,

* przez okres wymagany przepisami prawa,

* do czasu przedawnienia roszczen,

+ do czasu wycofania zgody, jesli przetwarzanie odbywa sie na jej podstawie.

8. Prawa uzytkownika
Osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje prawo do:

+ dostepu do danych,

* sprostowania danych,

* usuniecia danych,

* ograniczenia przetwarzania,

* przenoszenia danych,

* wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

« cofniecia zgody w dowolnym momencie,

* wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. Pliki cookies

Strona moze wykorzystywac pliki cookies w celu:

* prawidtowego dziatania strony,



+ poprawy funkcjonalnosci,
* prowadzenia statystyk odwiedzin,
+ analizy ruchu na stronie.

Uzytkownik moze samodzielnie zarzadza¢ plikami cookies za pomocg ustawien swojej przegladarki
internetowe;.

10. Bezpieczenstwo danych
Administrator stosuje odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone

przetwarzanych danych przed ich utrata, zniszczeniem, ujawnieniem lub dostepem oséb
nieuprawnionych.

11. Zmiany Polityki Prywatnosci

Administrator zastrzega sobie prawo do aktualizacji niniejszej Polityki Prywatnosci w przypadku zmian
przepiséw prawa lub sposobu funkcjonowania strony internetowe;.

Aktualna wersja Polityki Prywatnosci jest zawsze dostepna na stronie internetowej Exim-Service Sp. z
0.0.
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